        学习领域＿＿× ×课程标准

                          （宋体，二号，加黑）

　　一、课程定位（黑体，小三，正文宋体五号）

　　  

说明本学习领域课程在该（行）职业工作中的地位；与其他相关学习领域的关系；（如果有对应资格考试）应达到何种资格证书的基本要求。

二、设计思路（黑体，小三，正文宋体五号）

　　（一）学习领域设计理念   

　　　结合职业活动实际，围绕工作过程系统化要求，简要阐述学习领域课程设计的基本理念。

　　（二）设计思路

说明学习领域来源；学习情境安排思路，如以职业分析为手段、职业工作项目分析为载体，确立典型工作任务，设计职业行动领域，科学转化为学习领域等；有关用语的界定；参考课时确定的标准等。

　　三、职业描述（黑体，小三，正文宋体五号）

　　对一个职业进行准确地描述时课程开发设计的基础。

根据该领域中，职业工作可能涉及到的工作对象、工具、场所、资格和能力等特征，总结概括该学习领域所对应职业的具有典型特征的资格（这里指一个称职甚至是优秀的员工所应具备的、完成该工作任务的能力）和任务。目的：通过描述，能够让学习者看到该学习领域在整个企业经营大环境里的内容、功能和意义。

例：＊＊职业是＊＊＊领域中一个技术类职业，其职业活动特征如下：

＊＊＊职业在＊＊＊部门都可能涉及到．．．．．．（工作对象）

＊＊＊＊职业运用到的工具

＊＊＊＊职业的工作场所

＊＊＊＊职业一个称职、甚至熟练的职员能够．．．．．．．．

　　四、能力目标（黑体，小三，正文宋体五号）

　　社会能力

　　专业能力

　　方法能力

　
	序号
	工作任务
	知识内容和要求
	技能内容和要求

	1
	客户需求分析
	· 掌握消费需求的基本特征
· 掌握消费行为的流程

· 掌握影响消费的常见因素

· 掌握产品需求量测算的方法


	· 能够对目标顾客的消费需求基本特征做出准确判断
· 能够分析目标顾客的购买流程

· 能够对各类目标顾客的消费行为做出准确分析

· 能够测算所营销产品的区域需求量。

	2
	营销环境分析
	· 掌握营销环境的主要内容
· 掌握行业发展状态、竞争者、外部环境的分析方法


	· 能够通过各种途径对企业所处行业情况做出全面了解
· 能够通过各种途径掌握主要竞争者的情况

· 能够对本企业在行业中的地位、与竞争者的优势劣势做出准确的判断

· 能够撰写营销环境分析报告

	3
	目标市场选择与市场定位
	· 掌握目标市场选择的主要依据
· 掌握目标市场特征的分析方法

· 理解产品市场定位的重要性

· 掌握产品市场定位的常见方法
	· 能够为所营销的产品选择适合的目标市场
· 能够目标市场的消费特征做出准确分析

· 能够从多角度对所营销的产品进行市场定位


　五、学习目标（黑体，小三，正文宋体五号）

要素要求：学习领域的学习目标可以宏观一些，（学习情境中的学习目标应具体一些）但应以与职业行动领域直接相联系，与学习领域中的能力目标对应；要与学习和工作内容相联系，明确表述出学习者所应获取的能力，同时，应考虑实践教学与理论教学的有机融合；既要能贴近企业工作实践，还应避免企业狭隘经济利益和具体工作的限制，尽可能实现教育的普适性。

内容结构要求：学习目标应该与工作和学习内容“逐渐接近”，随着内容的展开，学习目标也依次跟着实现。

　　　

　　六、学习情境（黑体，小三，正文宋体五号）

（一）学习情境划分与学时（表格）

（二）学习情境描述（表格）

（1） 学习情境划分与学时

	学习情境及工作任务
	课时

	顾客需求分析
	需求数量分析
	   

	
	需求特性分析
	

	
	
	

	营销环境分析
	行业外部环境分析

行业内部环境分析
	

	目标市场选择与市场定位
	市场细分
	

	
	目标市场的选择与分析
	

	
	
	

	产品策略
	购买习惯分析
	

	
	品牌策略
	

	
	
	

	定价策略
	根据成本定价

根据竞争者定价
	


（二）学习情境描述（表格）

　　　七、教学组织

　　　教学（工作）组织（黑体，小三，正文宋体五号）

　　　教学组织主要说明以上情境任务（内容）怎样完成。如教师应依据工作任务中的典型产品为载体安排和组织教学活动，提出该工作整体安排以及各子情境训练的时间、内容等。如以小组形式进行学习，对分组安排及小组讨论（或操作）的要求，也应作出明确规定；以教师主导教学与学生自主学习结合；教学场所的选择要与工作任务的完成相匹配等。

　　八、检查评价

　　（黑体，小三，正文宋体五号）

课程必须要求实现过程性评价。应设计出情境（子情境）任务考核标准。用尽可能清晰的行为动词阐述本课程的社会、专业和方法三大能力的考核标准；明确考核方法及该课程学习完成后应取得的资格证书名称和等级。

　　九、教学条件（黑体，小三，正文宋体五号）

　　说明应具备的教学设施设备及资源，可按“基本要求”与“较高要求”两个等级或者其他分层方式具体说明。　
